
 

 
 
EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLES

 
Novembre 2019 – Avril 2021  Conseiller clientèle, Webhelp succursale site de Kénitra. 

- Émission et réception des appels téléphoniques ; 
- Gestion des réclamations clients ; 
- Service à la clientèle et service après-vente ; 
- Télévente et prospection téléphonique. 

Novembre 2018 – Août 2019   Assistant Administratif et Comptable, Groupe Cat-Amania site de Rabat. 
                                                - Gestion de la production des collaborateurs et Facturation ; 
                                                 - Extraction et analyse des états financiers du groupe ; 
                                                - Gestion de relation client sur plusieurs outils CRM ; 
                                     - Préparation et suivi des contrats des sous-traitances. 
 
Février - Mai 2018                  Assistant trésorier stagiaire, Siège de la Société Nationale des Transports et 
d.                                                                                                   de Logistique à Rabat. 
                                       - Préparation, envoi et suivi des ordres des virements ; 
                                      - Rapprochement et suivi des opérations bancaires ; 
                                      - Participation à l’élaboration du plan de trésorerie ; 
                                     - Suivi et Enregistrement comptable des encaissements et des décaissements. 
 
Août 2017            Comptable stagiaire, Cabinet fiduciaire ‘’COTRACOM’’ à Kenitra. 
                                        - Saisie comptable des factures ; 
                                        - Préparation et dépôt des déclarations de fiscales : TVA-IS-IR. 

Juin 2016            Stage d'observation, Service Fret et Logistique de l’Office National  
                                                                                     des chemins de Fer à Kenitra. 

FORMATION ACADÉMIQUE

 
2013 - 2018  Diplôme de l’École Nationale de Commerce et de Gestion de Kénitra. Grade Master 
                                    spécialisé en Gestion Financière et Comptable. 

2012 - 2013  Baccalauréat en économie et sciences de gestion, Mention "Bien" au Lycée ALPHA. 
 
COMPÉTENCES 

 
Linguistique   Français : Courant DELF B2 75/100       /       Anglais : Moyen 
    Arabe : Langue Maternelle       /      Espagnol : Notions de base 
Informatique               MICROSOFT WORD ★★★★☆   MICROSOFT EXCEL★★★☆☆ 

         MICROSOFT POWERPOINT ★★★★☆  MICROSOFT OUTLOOK ★★★★☆ 
 
CENTRES D'INTERETS 

 
            - Nouvelles Technologies              - Pratique du Fitness             - E-Commerce             - Bénévolat 

Badr CHAKRI Lauréat de l'École Nationale de Commerce et de Gestion, 
Grade Master spécialisé en Gestion Financière et Comptable. 

Actuellement, Je suis Consultant en comptabilité dans le cabinet d’expertise 
comptable BVTC-Conseil. 

Âge : 27 ans 
Nationalité : Marocaine 

Téléphone : +212641473683 
Adresse électronique : bader.chakri95@gmail.com 

Adresse : N213 A1 BIR RAMI KENITRA 

 

Badr



